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Unser Pflegeleitbild

Hé&usliche Pflege bietet kranken und alten Menschen die Mdglichkeit, in ihrer gewohn-
ten Umgebung zu leben und auf diese Weise gesunderhaltende und —férdernde Mal3-
nahmen nachzufragen und zu erhalten.

Dartber hinaus sorgen wir mit der Familienpflege dafiir, dass bei Krankheit der Mutter
Kinder und Haushalt versorgt sind.

Der Patient (Kunde) steht im Mittelpunkt unseres Handelns

Unsere Pflege soll ihm Hilfestellung fir ein selbstbestimmtes Leben in Wirde ermdgli-
chen. Wir stimmen demzufolge unseren Dienstplan auf seine individuellen Bedirfnisse
ab. Die Wiinsche und Entlastung der pflegenden Angehdrigen sind uns ebenso wichtig
wie die unseres Kunden; wohlwissend, dass das Wohlergehen von Patient und pflegen-
den Angehorigen sich gegenseitig bedingen.

Unsere Aufgeschlossenheit, Freundlichkeit und Zuverlassigkeit ermdglicht eine Atmo-
sphére des gegenseitigen Vertrauens. Eine solche Vertrauensbildung wirkt sich gesund-
heitsfordernd auf unsere Kunden aus und beinhaltet ein Mehr an Lebensqualitét.

Der Pflegeprozess bestimmt unsere pflegerische Arbeit

Diese basiert auf den ,,Aktivitaten des taglichen Lebens* (ATL's) und sichert die Quali-
tat unserer Pflegeleistung. Unserem Selbstverstandnis entspricht es, neue medizinische
Erkenntnisse in unsere Arbeit einzubeziehen, unsere Kunden hiervon in Kenntnis zu
setzen und zu beraten, sowie unser Leistungsangebot regelmaRig adaquat zu erganzen.

Wir orientieren unsere Pflege an einem
ganzheitlichen Menschenbild

Wir verstehen Krankheit als einen Entwicklungsprozess, den der Patient aktiv mitgestal-
tet. Wir versuchen stets, seine korperlichen, sozialen und spirituellen Bedurfnisse
wahrzunehmen und in unsere Arbeit einzubeziehen.

Der gute Kontakt zu Arzten und Angehdrigen ist uns sehr wichtig. Hier die Interessen
und Wiinsche des Patienten zu vertreten, ist fur uns selbstverstandliche Pflicht.



